
Payez 
facilement  
et en toute 
sécurité
Avec votre carte Pluxee  
via Apple Pay.
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Qu’est-ce  
qu’Apple Pay ?
Apple Pay est une solution de paiement 
mobile vous permettant de payer en toute 
sécurité et en respectant les gestes barrières, 
sans toucher au terminal de paiement ni à 
votre carte de paiement. 

Vous pouvez payer sans contact dans un 
commerce ou un restaurant avec votre 
iPhone ou Apple Watch via NFC.  
Tout ce que vous avez à faire est de tenir 
votre iPhone ou Apple Watch devant le lecteur 
sans contact du terminal de paiement, et de 
suivre les instructions.

Qui peut en 
bénéficier ?
Apple Pay est une solution à destination 
des utilisateurs d’iPhone ou Apple Watch. 
L’appareil concerné doit être en capacité  
de gérer la fonction NFC.



Comment désactiver 
le paiement 
mobile Apple Pay ? 

Dans l’application « Cartes », vous 
devez choisir votre carte Pluxee et 
cliquer sur le menu en haut à droite. 
Descendez en bas de la page et 
cliquez sur « Supprimer cette carte ». 

Où puis-je voir les 
transactions 
que j’ai effectuées 
avec Apple Pay ?
Dans votre application Pluxee, vous 
pouvez voir toutes les transactions 
effectuées avec Apple Pay et votre 
carte Pluxee. 

Dans l’application « Cartes », vous 
verrez les transactions effectuées 
avec Apple Pay. 

Où puis-je payer 
avec ma carte 
Pluxee via 
Apple Pay ?
Chez tous les commerçants 
affiliés et disposant de terminaux 
permettant les paiements sans 
contact. 

Vous pouvez géolocaliser les 
commerçants affiliés avec 
l’application Pluxee.

Comment puis-je ajouter 
ma carte Pluxee  
à Apple Pay ?

* Possible uniquement si vous possédez plusieurs appareils : vous pouvez 
choisir sur quel appareil vous souhaitez enregistrer votre carte. Après la 
première inscription, veuillez répéter l’opération décrite ci-dessus si vous 
souhaitez rajouter votre carte sur un autre appareil.

• Ouvrez l’application Pluxee 

• �Sélectionnez votre carte

• �Cliquez sur « Ajouter à l’app Cartes »

• �Sélectionnez votre appareil*

• �Acceptez les Conditions Générales 
d’Utilisation



Une fois que vous 
avez ajouté votre carte  
à l’application « Cartes » : 

Comment puis-je payer 
via Apple Pay avec ma 
carte Pluxee ?

 
 
Double-cliquez sur le bouton  
latéral de votre téléphone pour  
activer Apple Pay.

 
 
Authentifiez-vous sur votre appareil 
iOS avec Face ID ou Touch ID ou 
votre code de déverouillage. 

 
 
Tenez le haut de votre appareil  
près de l’écran du terminal de 
paiement et le processus de 
paiement sera lancé.  
Une fois terminé, votre appareil 
affichera une notification de la 
transaction effectuée.
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consumers.lu@pluxeegroup.com 
(+352) 28 76 15 00 
Du lundi au vendredi 
de 9h00 à 17h30

Notre équipe  
à votre service

Nous vous souhaitons  
une agréable expérience  
avec votre carte Pluxee.


